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Webdesigner freelance je réalise beaucoup de site internet pour des entrepreneurs, indépendants, PME avec une base de Wordpress, 
un CMS (content management system). WordPress est sans aucun doute le CMS le plus populaire. La raison principale tient au fait que son interface est 
intuitive et permet de manipuler facilement tous les éléments, c’est pour cela que je propose cet outil à mes clients. 
Je crée le design et l’intégration avec WordPress, j’entretiens ensuite régulièrement leur site et je veille également à leur sécurité. 
Étant très sollicitée pour la création de site et la formation sur WordPress j’ai décidé d’en faire une séquence de formation complète.

La pratique de l’informatique et plus spécifiquement la manipulation de WordPress n’est 
pas aisée pour tout le monde. Les apprenants ont des niveaux de base souvent disparates 
et n’évoluent pas toujours au même rythme. 

Afin de permettre une progression optimale à mes apprenants j’ai décidé de faire de la 
formation hybride c’est à dire du blended-learning.

L’apprentissage hybride (mixte) est une formule pédagogique qui résulte d’une 
combinaison de séquences de formation en ligne (e-learning) et de formation en présentiel.

J’ai mis en place une plateforme d’apprentissage (LMS) pour partager l’ensemble de mes 
ressources et crée un compte pour mes stagiaires.

Contexte

Formation en blend-learning



Pourquoi le blended-learning ?

Flexibilité 
Efficacité 

Présentiel :
Intéractivité, échange

Couvre plusieurs
styles d’apprentissage

Respecte le rythme
de l’apprenant

Individualisation
de la formation

Disponibilité
permanente des contenus Temps d’apprentissage

Faculté de compréhension



1 • Communiquer l’offre de formation à savoir : le contenu, le déroulé, la durée et les indicateurs de résultats

2 • Adapter la formation aux besoins des apprenants : prévoir un test avant la formation pour distinguer les profils 
et leur demande

3 • Accompagner et suivre les apprenants à chaque étape : leur communiquer tous les documents de formations 
et les services proposés dans le but d’informer, de rassurer et d’anticiper les difficultés qu’ils pourraient rencontrer. 
Faire des points réguliers pour vérifier l’apprentissage et le bien-être des stagiaires dans la formation.

4 • Offrir un éco-système favorable à l’apprentissage en fournissant toutes les ressources et en proposant des 
méthodes pédagogiques variées et adaptées.

5 • Rendre la formation handi-accessible en déployant différents supports.

6 • Écouter et prendre en considération les feedbacks, bons ou mauvais.

Pour espérer certifier une formation auprès de QUALIOPI, rappelons qu’il est indispensable 
d’ajuster la formation, voici un récapitulatif des critères incontournables :



Préparation de la formation

1 • Envoi d’un email

2 • Test de positionnement pour définir le niveau 
informatique de chaque apprenant

3 • Envoi du syllabus

4 • Création des comptes apprenant sur le LMS

5 • Invitation des apprenants sur Slack et  WhatsApp

Test de positionnement

Email de bienvenue et 
présentation et de la formation



Profil des apprenants // résultats du test de positionnement

Noëlle Schiano
Âge : 67 ans
Métier : Ancienne directrice RH
Situation personelle : mariée & retraitée
Niveau de diplôme : Bac + 2
Ordinateur : Pc windows de plus de 5 ans
Niveau informatique : amateur
Installation de programme : ok
Tutoriels en ligne : non
Initiation à la création web : non
Connaissance WordPress : non
Attentes de la formation : envie d’apprendre, 
curiosité, loisir personnel. 
********************************
Note personnelle : ordinateur poteniellement non 
compatible avec l’installation LocalWP

Niveau : débutant / novice

Isabelle Schiano

Âge : 50 ans
Métier : Professeure de yoga
Situation personelle : célibataire, indépendante
Niveau de diplôme : Bac + 3
Ordinateur : Pc récent
Niveau informatique : Novice
Installation de programme : globalement oui
Tutoriels en ligne : non
Initiation à la création web : non
Connaissance WordPress : non

Attentes de la formation : Mettre à jour son
site internet, créer des articles

Niveau : débutant / novice

Enzo Valette
Âge : 20 ans
Métier : À la recherche d’un emploi
Situation personnelle :  célibataire, sans emploi
Niveau de diplôme : Niveau Bac
Ordinateur : Pc récent
Niveau informatique : amateur
Installation de programme : oui sans problème
Tutoriels en ligne : oui
Initiation à la création web : oui
Connaissance WordPress : non
Attentes de la formation : Par curiosité au départ mais 
j’envisage de développer des ompétences dans ce 
domaine et éventuellement d’y travailler.

Niveau : intermédiaire

Paloma Garcia
Âge : 22 ans
Métier : Etudiante en marketing du sport
Situation personelle : célibataire, étudiante
Niveau de diplôme : Bachelor en cours (bac+3)
Ordinateur : Apple 
Niveau informatique : amateur
Installation de programme : globalement oui
Tutoriels en ligne : non
Initiation à la création web : non
Connaissance WordPress : oui

Attentes de la formation : création de marque, passion 
pour la création visuelle, envie de travailler en alter-
nance dans une agence de communication

Niveau : intérmédiaire

Bruno Sousa
Âge : 21 ans
Métier : Étudiant en marketing et commerce
Situation professionnelle : en couple, étudiant
Niveau de diplôme : Bachelor en cours (bac+3)
Ordinateur : Pc récent
Niveau informatique : Intérmédiaire / confirmé
Installation de programme : oui sans problème
Tutoriels en ligne : oui
Initiation à la création web : oui
Connaissance WordPress : oui
Attentes de la formation : Mettre à jour le site internet 
de l’entreprise de mon alternance.

********************************

Niveau : confirmé

Margaux Delfefosse
Âge : 22 ans
Métier : Étudiante en design graphique
Situation professionnelle :  célibataire, étudiante
Niveau de diplôme : Bachelor en cours (bac+3)
Ordinateur : Apple récent
Niveau informatique : intérmédiaire
Installation de programme : oui sans problème
Tutoriels en ligne : oui
Initiation à la création web : oui
Connaissance WordPress : oui
Attentes de la formation : Mettre à jour le site internet 
de l’entreprise de mon alternance.

********************************

Niveau : confirmé

Niveau débutant / novice : Noëlle et Isabelle

Niveau intermédiaire : Enzo et Paloma

Niveau confirmé : Bruno et Margaux



Créer un site internet avec WordPress et Divi

1 • Titre de la formation
Concevoir son premier site internet avec WordPress et DIVI

2 • Public cible
Cette formation est tout public

3 • Prérequis
• Avoir son ordinateur portable en bon état
• 1GB d’espace de disque disponible. 
• Pour les utilisateurs de Mac, l’environnement minimum requis est OS X 10.9
• Maitriser les bases de l’outil informatique
• Une bonne connexion internet

4 • Préacquis
• Télécharger le logiciel LOCAL WP >> https://localwp.com/
• Installer LOCAL WP sur son ordinateur
 (séance : “préparation sa machine”)

5 • Niveau
Formation adaptée à un public débutant

6 • Durée
6h en asynchrone
6h en synchrone / présentiel organisée en séance de 2h par jour

7 • Contenu de la formation
La formation est en blended-learning autrement dit mixte alternant digital 
learning etapprentissage en présentiel. Les supports sont variés : vidéo, 
pdf, texte..

8 • Méthodes pédaogiques
Test de positionnement
Digital learning via un LMS
Quizz participatif
Exposé collaboratif 
Exercice pratique

9 • Évaluation
Quizz interactif et participatif
Exercice pratique de reproduction

10 • Séquences
• PRÉPARATION DE SA MACHINE
• À LA DÉCOUVERTE DE WORDPRESS
• INSTALLATION DU THÈME DIVI • CRÉATION D’UNE PAGE AVEC DIVI
• ICE BREAK + Quizz + Feedback + Pratique
• PRATIQUE (évaluation formative)
• PRATIQUE - intégration deux pages personnelles
• SÉCURISER SON SITE INTERNET• METTRE SON SITE EN LIGNE

Présentation de la formation



Objectifs pédagogiques Progression pédagogique

a• Connaitre le CMS WordPress

b• Comprendre WordPress, son environnement et
ses possibilités

c• Identifier le rôle d’un constructeur de page (Divi)

d• Créer des pages avec DIVI et un menu de navigation

e• Mettre en ligne son site internet avec hébergement
et nom de domaine

Niveau 1 BLOOM : 
• Connaitre le CMS WordPress

Niveau 2 BLOOM : 
• Comprendre WordPress, son environnement et
 ses possibilités

Niveau 3 BLOOM : 
Créer une page avec le builder DIVI d’après modèle 
donné, feedback, identifier les difficultées

Niveau 4 BLOOM : 
Identifier le rôle d’un constucteur DIVI et repérer
les facilités qu’offre l’outil par rapport à Gutenberg

Niveau 5 BLOOM : 
Création de ses propres pages en combinant les dif-
férentes fonctionnalités et en découvrant de nouvelles

Niveau 6 BLOOM : 
Mettre son site en ligne, le sécuriser, le partager, récolter 
des avis et le faire évoluer

Connaitre

Comprendre

Appliquer

Analyser

Synthèse

Évaluation



Modalités d’évaluations

Des évaluations formatives sont prévues pendant la formation, 
nous pouvons retrouver un quizz participatif ainsi qu’un exercice pratique

QCM
Un Quizz est intégré sur le LMS afin de pouvoir le 

refaire sans contrainte.
Cela permet à l’apprenant d’acquérir et 

d’automatiser des savoirs fondamentaux 

Quizz sur 10 points

Objectif visé : 
Comprendre les fondamentaux de WordPress

Exercice pratique
Création d’une page d’après modèle donné

par le formateur

Critères de réussite : 
Autonomie, fidélité de représentation, 

Gestion du temps

Objectifs visés : 
• Comprendre le rôle de divi
• Créer de pages avec Divi

• Utiliser les modules
• Travailler en autonomie

Fidélité de reproduction :  /7
• Création de deux colonnes : /2
• Respect des couleurs : /2
• Personnalisation du bouton : /2
• Intégration image de fond : /1

Respect du temps donné (1h) : /5
• < 1h : 5
• + 10 min : 3 
• + 20 min : 0 

Travail en autonomie : /8
• Sans interventions : 8
• Une intervention : 6
• Deux interventions : 4
• Trois interventions : 2
• Quatre interventions : 0

 



Cohérence pédagogique

Objectifs pédagogiques 
et public cible Formation tout

public
Test de

positionnement
Digital learning pour

apprendre à son rythme

Procédure d’évaluation Quizz
participatif

Exercice avec 
critères de notation

Fiche bilan 
individuelle

Niveau d’adéquation entre
les objectifs pédagogiques
et les modalités

Apprentissage individualisé
et personnalisé

Diversité des
supports

Maitrise du temps, 
contrôle de l’apprentissage

ASYNCHRONE pour 
les savoirs fondamentaux

SYNCHRONE : pratique
intelligence collective

Espace collaboratif, discussion, 
échanges et partage
avant / pendant / après

Individualisation de la formation
Suivi permanent

Progression par palier,
support vidéo pour 

automatiser les tâches

Supports variés : vidéo, pdf, 
cours interactif, texte..
(handi-accessibilité)

Adaptation de la formation
à l’hétérogenéité du public

Fidélité de reproduction :  /7
• Création de deux colonnes : /2
• Respect des couleurs : /2
• Personnalisation du bouton : /2
• Intégration image de fond : /1

Respect du temps donné (1h) : /5
• < 1h : 5
• + 10 min : 3 
• + 20 min : 0 

Travail en autonomie : /8
• Sans interventions : 8
• Une intervention : 6
• Deux interventions : 4
• Trois interventions : 2
• Quatre interventions : 0

 



Outil utilisés & Feedbacks apportés aux apprenants

La partie asynchrone nous a permis aux apprenants et à moi-même de tisser des liens.
Pendant 1 mois nous avons pu créer un climat d’échange et de partage grâce à différents outils de messagerie comme 
Slack ou WhatsApp. Je revenais très régulièrement auprès dès apprenants pour veiller à leur évolution.
Cette partie en asynchrone nous a donc permis de briser la glace avant les séances en présentiel.

En présentiel, j’ai essayé de privilégier le dialogue, le partage et de favoriser l’intelligence collective. 
J’ai veillé à être accompagnatrice, tout en véhiculant et transmettant des notions importantes. 
Le grand écart générationnel a été une vraie richesse.

Exemple de fiche bilan

L’évaluation formative sous forme d’exercice pratique a permis d’évaluer individuellement chaque apprenant sur 
leur savoirs-faire. Ils devaient créer une page en autonomie et étaient évalués selon plusieurs critères.
J’ai accompagné, aidé les participants dans le besoin et noté toutes les difficultés rencontrées lors de l’exercice.

À l’issue de la formation, un bilan personnalisé a été delivré a chacun avec une restitution des points techniques 
repérés et leur solutions. De plus ils ont pu reproduire l’exercice jusqu’à l’acquisition d’une pleine autonomie.
Ils ont également reçu une fiche de correction pour reproduire pas à pas la page demandée.



Questionnaire de satisfaction

Questionnaire de satisfaction envoyé aux apprenants 

à l’issue de la formation.



Les retour positifs des apprenants

Disponibilité de la
formatrice

Supports 
pédaogiques adaptés

Vidéos claires,
compréhensibles

Atteinte des
objectifs

LMS facile à
 utiliser

Bonnes méthodes
pédagogiques



Les axes d’amélioration

Veiller à distribuer la parole
à tous les apprenants

Apporter la même attention à tous
les apprenants

Faire participer davantage
les apprenants pour rendre les 
séquences plus interactives et 

ludiques

Favoriser (encore plus) 
l’intelligence collective

J’ai porté beaucoup d’attention à Isabelle et Noëlle lors de la première 
séquence de formation en présentiel. Ma proximité physique avec 
Isabelle a accentué cette impression fondée. 

J’ai, dès la deuxième séquence de formation, rectifié cela en changeant 
de place et en me tournant davantage vers les jeunes stagiaires.

Je me suis rendue compte que j’avais énormément parlé lors de 
l’échange collectif, je veillerais lors de prochaines expériences à 
distribuer la parole et à faire participer les apprenants les moins bavards. 
J’essaierai de rendre encore plus interactives mes séances de formation 
et de favoriser davantage l’intelligence collective qui est tout l’enjeu de 
la pédagogie inversée.



Réalisations des apprenants
Travail d’Isabelle

Les apprenants ont, à l’issue de la formation acquis les bases solides pour 
créer des pages avec WordPress et Divi, voici quelques exemples

Niveau de base : novice



Réalisations des apprenants

Travail d’Enzo

Le miel

Notre engagement

Le lait d'ânesse bio 

Nos ingrédients

Les Grenades
de Provence bio

Le beurre de karité

Travail de Margaux

Je suis très 
contente de 
constater que les 
apprenants ont 
assimilé les outils, 
le fonctionnement 
de WordPress. 

Ils sont désormais 
en mesure de 
réaliser des pages 
personnelles et ce, 
en autonomie.



Ouverture et développement

Proposer des formations WordPress par niveau de difficulté
Développer des quizz aléatoires tout le long de la formation

Proposer des thématiques : portfolio, e-commerce etc..
Créer des groupes plus homogènes en fonction des demandes

Enrichir et développer ma plateforme d’apprentissage



L’heure du bilan

J’ai appris énormément de choses tout le long de la formation, j’ai découvert des outils, une méthodologie, des approches pédagogiques 
différentes que celles que j’utilise traditionnellement en tant qu’enseignante. 
Plus particulièrement la pédagogie asynchrone qui a été véritable révélation pour moi. 
Je trouve cette pédagogie efficace, pertinente, bienveillante et j’ai à souhait de la mettre en pratique lors de mes prochaines interventions.

J’ai également découvert que les évaluations formatives pouvaient être ludiques et conviviales.

J’ai fait la formation pour acquérir une méthodologie de travail et j’ai découvert une autre façon d’enseigner.
Tous les projets de ce parcours ont enrichi ma façon de travailler, je sais désormais faire une veille efficace, concevoir et animer une séance de 
formation en pédagogie classique ou inversée. Le plus difficile pour moi a été de rédiger des rapports d’audit, de restituer à l’écrit toutes les 
idées que j’avais ou encore d’expliquer mes choix. J’étais très à l’aise à l’oral et savais avec pertinence justifier mes démarches mais à l’écrit je 
faisais beaucoup dans la description et non dans l’argumentation. J’ai beaucoup évolué dans ce domaine là.

À l’issue de la formation je vais certainement me réorienter vers la formation d’adulte en blend-learning ou apporter cette nouvelle expertise au 
sein de mes écoles. J’aspire à me former sur des LMS de précision pour créer un outil encore plus ludique, accessible et ergonomique avec des 
statistiques précises.

Je remercie mon mentor François Buisson, OpenClassroom et l’ensemble de mes évaluateurs, j’ai beaucoup appris à vos côtés.



Merci pour votre écoute


